% Base de Conhecimento Gestor Empresas

Nota Fiscal de devolugao com XML proprio
emitido pelo Gestor Empresas

Vocé deve usar este recurso quando precisar da entrada em uma nota fiscal que tenha emitido pelo

Gestor Empresas e por alguma razao o destinatario recusou, ou seja, a mercadoria nem chegou a ser
recebida.

Abra o mdédulo de emissdo de notas fiscais e selecione o cliente.

Em seguida, clique em DEVOLUCAO e selecione o CFOP, o sistema vai mostrar apenas as operacoes
identificadas como devolucdo, caso ndo encontre o CFOP que procura, basta incluir no MODULO
IMPOSTQOS / CFOP.
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Vocé vera esta tela abaixo, entdo digite o numero da nota fiscal de origem emitida pelo Gestor
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Clique para selecionar o XML de terceiros

Depois, clique em AVANCAR.

Atencao: Ao selecionar XML de terceiro, ndo havera movimentacio do estoque
e financeiro, se for o caso, vocé pode fazer os lancamentos manuais.

Pronto! Sua nota fiscal esta pronta, confira os dados e faca a transmissao.



